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Informasjon om
TV og internett

Her har vi TV og internett fra Telia. Fellesavtalen serger

for hastighet, som dekker de fleste behov, og utstyr som

gir god dekning i leiligheten. Avtalen gir ogsa Telia Play Les mer p3
med TV og stremming samlet i samme abonnement. telia.no/beboer

TV og stremming

Telia har samlet strammetjenester og kanaler i samme abonnement, sann at du kan velge dine favoritter. Velg blant
over 100 kanaler og strammetjenester, som Netflix, TV 2 Play, HBO Max og Viaplay. Om du har abonnementer pa
stremmetjenester fra fer, kan du spare en del penger ved & sjekke ut hva du allerede har gjennom den felles avtalen var.
| tillegg til TV-boksen, kan du ogsa stremme og se TV-kanaler ved & laste ned appen Telia Play pa mobil og nettbrett.

#\%?( NETFLIX 2 Play ») viaplay

Med stadig flere dingser koblet til nettet og generell gkt bruk, stilles det hele tiden hayere krav til nettet.
Nettet inn til leiligheten, er det sjelden utfordringer med, men fra routeren spres signalene som WiFi — og
her kan det bli trablete. Planlasning, boligsterrelse og flere andre faktorer kan pavirke signalene.

Har du utfordringer med nettet, sjekk dette forst!

WiFi-signalet svekkes av glass og murvegger, sa tenk pa hvor

du plasserer routeren. Den ber sta dpent og fritt.

Ta en omstart pa routeren om det gar tregt eller nettet har veert nede.
Trekk ut stremkontakten og vent i 10 sekunder fer du setter den tilbake.

| Flytte inn eller ut? o o
Meld innflytting, adresseendring eller avslutt Pa telia.no/minside kan du
kundeforholdet pa telia.no/beboer justere og oppgradere

avtalen, akkurat som du vil.

Som ny kunde far du tilsendt utstyr til naermeste postkontor.
Avslutter du, far du beskjed om det er utstyr som ma returneres.
Har du bestilt ekstra tjenester, gjelder oppsigelsestid pa én

maned, i tillegg til innevaerende.

Trenger du hjelp fra Telia?

Q, 924 05 050 Chat pa telia.no Sper i butikk Sjekk vare kundesider
Hverdager kl 08-16, Spgr chatboten Besgk oss i en av Finn svar pa Telia sine
lordag kl 09-16, Otelia eller spgr om Telia sine 50 butikker selvhjelpssider,

sondag kl 10-14 en kundebehandler telia.no/kundeservice



