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Her kommer viktig informasjon til beboere! 

 

Dersom tv-dekoderen til beboere skal overtas av andre (f.eks. når beboer flytter 

og tv-dekoderen skal stå igjen i boenheten), må beboeren tilbakestille tv-

dekoderen til fabrikkinnstillinger. Da slettes nemlig innlogginger og personlig 

informasjon som man selv har valgt å frivillig legge inn på dekoderen (f.eks. ved 

bruk av tredjeparts-applikasjoner på tv-dekoderen).  

 

Tilbakestilling til fabrikkinnstillinger utføres under innstillingene på tv-dekoder. 

Se brukerveiledninger her: 
  

  

  
 

  

 

  

Brukerveiledning for tilbakestilling av 

dekoderen Modell A 

 

  Klikk her   

 

 

 

  

   

 

  
 

  

 

  

Brukerveiledning for tilbakestilling av 

dekoderen Q22 

 

  Klikk her   

 

 

 

  

   

 

  
 

  

https://www.ngdialogue.no/mmww/email.html?preview=aHR0cHM6Ly9jb3JlLm5nZGlhbG9ndWUubm8vdjEvZW1haWwvY2FtcGFpZ24vNDE2MTc1MDQ2P3RzPTE2MjU3NTQwMDYmc2lnbj0lMmZSWThRVHNrd0ElMmZsV3lGY09BTWpNa0tsdHRFJTNk
https://shrtcut.no/3B3D-61F107-B6F82A62-13F47DFFFFF47D6B6528F4FA65E8DCF428AB7DF41F-1D0FF8?link=https%3a%2f%2fwww.altibox.no%2fprivat%2fkundeservice%2ftv%2fmodell-a%2ffaq%2ffabrikkinstillinger%2f%3futm_medium%3demail%26utm_source%3dNG-Dialogue%26utm_campaign%3dViktig%2binformasjon%2bom%2btv-dekoder%26utm_date%3d08.07.2021%2b14%253a20
https://shrtcut.no/3B3D-61F107-B6F82A62-13F47DFFFFF47D6B6528F4FA65E8DCF428AB7DF41F-1D0FF8?link=https%3a%2f%2fwww.altibox.no%2fprivat%2fkundeservice%2ftv%2ftv-dekoder%2foppsett-dekoder%2ftv-dekoder-q22%2ffabrikkinstillinger%2f%3futm_medium%3demail%26utm_source%3dNG-Dialogue%26utm_campaign%3dViktig%2binformasjon%2bom%2btv-dekoder%26utm_date%3d08.07.2021%2b14%253a20
https://shrtcut.no/3B3D-61F107-B6F82A62-13F47DFFFFF47D6B6528F4FA65E8DCF428AB7DF41F-1D0FF8?link=https%3a%2f%2fwww.vikenfiber.no%2f%3futm_medium%3demail%26utm_source%3dNG-Dialogue%26utm_campaign%3dViktig%2binformasjon%2bom%2btv-dekoder%26utm_date%3d08.07.2021%2b14%253a20


 

  

Hilsen  

Viken Fiber  

 

NB! Hvis du ikke er riktig kontaktperson for deres boligselskap, ber vi deg sende 

informasjonen videre til riktig mottaker.  
  

  

  
 

  

 

     
  

 

  

 

  

Viken Fiber AS 

www.vikenfiber.no 
 

 

  

 

  
   

  
   

  
   

  
    

 

  

  
 

  

 

  

Du mottar denne e-posten som kunde av Viken Fiber. Eventuelle svar fra deg kan dessverre 

ikke mottas på denne e-postadressen.  

Avregistrering 
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